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Neue AufgabenverteilungNeue Aufgabenverteilung

Der Staat garantiert die Gleichwertigkeit der Der Staat garantiert die Gleichwertigkeit der 
Ausbildung und gibt strategische Ziele vorAusbildung und gibt strategische Ziele vor

Er muss also eine Outputkontrolle vornehmenEr muss also eine Outputkontrolle vornehmen
Er braucht also ein Er braucht also ein BildungsmonitoringBildungsmonitoring

Die Schulen definieren ihre Ziele selberDie Schulen definieren ihre Ziele selber
Sie brauchen ein QualitSie brauchen ein Qualitäätsmanagementtsmanagement
Sie brauchen also eine SchulleitungSie brauchen also eine Schulleitung



Warum externe EvaluationWarum externe Evaluation

Selbstbeobachtungen haben immer einen Selbstbeobachtungen haben immer einen 
blinden Fleck.blinden Fleck.

SelbsteinschSelbsteinschäätzungen sind zwangsltzungen sind zwangslääufig einseitig und ufig einseitig und 
selektiv (gilt fselektiv (gilt füür alle Berufe).r alle Berufe).

Rechtfertigungszwang des Bildungssystems Rechtfertigungszwang des Bildungssystems 
angesichts leerer Staatskassen angesichts leerer Staatskassen 

Schule muss QualitSchule muss Qualitäät nach aussen nachweisen.t nach aussen nachweisen.



QualitQualitäätsbereiche einer Schuletsbereiche einer Schule

InputInput ProzessProzess OutputOutput

OutcomeOutcome

VorausVoraus--setzungensetzungen LehrenLehren LernergebnisseLernergebnisse

PersonenPersonen
StrukturenStrukturen
FinanzenFinanzen

SchulSchul--
gemeinschaftgemeinschaft

LernerfolgeLernerfolge
LaufbahnerfolgeLaufbahnerfolge



RollenverteilungRollenverteilung

KantonKanton
UnterstUnterstüützung interne tzung interne 
EvaluationEvaluation
DurchfDurchfüührung externer hrung externer 
EvaluationEvaluation
Aufsicht Aufsicht üüber die ber die 
Umsetzung von Umsetzung von 
MassnahmenMassnahmen
WeiterbildungWeiterbildung
QualitQualitäätskriterien tskriterien „„Gute Gute 
SchuleSchule““

SchuleSchule
DurchfDurchfüührung interner hrung interner 
EvaluationEvaluation
UnterstUnterstüützung externer tzung externer 
EvaluationEvaluation
Umsetzung von Umsetzung von 
MassnahmenMassnahmen
Kommunikation mit Kommunikation mit 
SchultrSchulträägern, Eltern und gern, Eltern und 
UmweltUmwelt



Wer evaluiert? Wer evaluiert? 

Leiterin oder Leiter Fachstelle EvaluationLeiterin oder Leiter Fachstelle Evaluation
Ein bis zwei Lehrerinnen oder Ein bis zwei Lehrerinnen oder 
Schulleiter/SchuldirektorinnenSchulleiter/Schuldirektorinnen
„„Kritischer FreundKritischer Freund““ aus einem schulfremden aus einem schulfremden 
Bereich (z. B. aus Wirtschaft, Kirche oder Bereich (z. B. aus Wirtschaft, Kirche oder 
Politik)Politik)



Neue AufgabenverteilungNeue Aufgabenverteilung

SchulaufsichtSchulaufsicht
Aufsicht Aufsicht üüber Schulentwicklung, Schulleitung und ber Schulentwicklung, Schulleitung und 
Umsetzung der Erkenntnisse der EVAUmsetzung der Erkenntnisse der EVA

SchulberatungSchulberatung
CoachingCoaching/Beratung von Schulleitung (und /Beratung von Schulleitung (und 
Lehrpersonen)Lehrpersonen)

SchulevaluationSchulevaluation
Organisation, Administration, Schulung und Organisation, Administration, Schulung und 
Wissensmanagement der Wissensmanagement der extext. EVA.. EVA.



Ablauf externer EvaluationAblauf externer Evaluation

Welche Schule?Welche Schule?
33--4 Schwerpunkte der Evaluation4 Schwerpunkte der Evaluation

Unterricht, Lehren und LernenUnterricht, Lehren und Lernen
SchulleitungSchulleitung
Interne EvaluationInterne Evaluation
Ev. weitererEv. weiterer

AuftragsklAuftragskläärung, Vorbereitungrung, Vorbereitung
Evaluationsbesuch (zwei Tage)Evaluationsbesuch (zwei Tage)
Schriftlicher Bericht, Stellungnahme der Schule, DiskussionSchriftlicher Bericht, Stellungnahme der Schule, Diskussion
Konsequenzen fKonsequenzen füür die Schuler die Schule
ÜÜberprberprüüfungfung
Neue EvaluationNeue Evaluation



Doppelkreislauf der EvaluationDoppelkreislauf der Evaluation

Rechen-
schaft

-Beratung

-Spiegelung

Feedback von 
Kommission

Entscheidung 
der Schule

Planung 
interner Eva

Durchführung 
der Eva

Eva-
Ergebnis

Einladung 
einesEvalua-
tionsteams

intern extern

Zielvereinbarung

Quelle: Rolff - IFS



QualitQualitäätskreislauftskreislauf

Kriterien 
klären

Indikatoren 
festlegen

Mess-
instrumente
festlegen

Daten 
sammeln

Analyse und 
Interprätation
der Ergebnisse

Entwickluns-
bereich
bestimmen Qualitäts-

leitsätze
bestimmen

Input / Beratung 
durch Experten

Quelle: Rolff - IFS

Feedback 
geben

Massnahmen 
planen
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