
Bienvenue!

Herzlich Willkommen !



Evaluationskultur…

Es gibt drei Aspekte der Organisationskultur :
• die Werte, Überzeugungen, Erwartungen (sehr oft im Zusammenhang 

mit gelebten Erfahrungen)
• die Übertragung dieser Werte in die Arbeitsregeln (Institutionalisierung, 

Prozess)
• die Transkription dieser Werte in der externen Kommunikation

Evaluationskultur: die Werte einer 
Organisation, die sie dazu bringen, sich 

auf die Ergebnisse ihres Handelns zu 
stützen, um sich selbst zu verbessern.
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Das bedeutet, dass Menschen in der Organisation gegenseitig 
erwarten, dass sie sich gemeinsam einsetzen: für die Klärung von 
Schlüsselkonzepten, die Unterscheidung von Mitteln und Zielen, das 
Denken in Outcomes, die Prüfung der Qualität der verfügbaren 
empirischen Belege bezüglich Wirksamkeit, die Abstützung ihrer 
Standpunkte und Urteile auf empirische Belege».
Frei aus Patton (2014) – evaluative thinking
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Sehr unterschiedliche Ansätze 
und EvaluatorInnen!

Kantonale, kommunale Dienste

Spezialisierte öffentliche Dienste

Private Büros

Pädagogische 
Hochschulen/Universitäten

Rechnungshof, 
Finanzkontrole

Direktion, direkte Vorgesetzte, 
LehrerInnen

SchülerInnen

Selbstevaluation!
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Politiques 
publiques

Moyens, programmes, 
méthodes d’enseigne-
ment et d’évaluation

Ecoles, 
hautes écolesEnseignants

Elèves



Schlussfolgerung

Vier Hauptrisiken
• Bürokratie (OMD - Obsessive Measurement Disorder…) 
• Künstliche Rankings
• Ressourcenmangel und Ressourcenzersplitterung
• Nichtumsetzung der Ergebnisse
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Fazit 

• Keine Gegensätze zwischen quantitativen und qualitativen 
Vorgehensweise propagieren

• Bessere Kommunikation der qualitativen Ergebnisse

• Integration der verschiedenen Arten von Evaluationsansätzen 

• Beginnen Sie keine Evaluationen, wenn keine Absicht zur 
Veränderung und Verbesserung besteht.

• Jede Evaluation muss eine neue Erfahrung sein!
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Un grand merci aux 
conférenciers et aux 

organisateurs!

Ein grosser Dank an die 
Referenten und an die 

Organisatoren !



Merci pour votre 
attention!

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit !
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